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Установка обновления CaseUpdate.

1. Завершите - если запущены - работу клиента и сервера КМ-Школы.

2. На диске с обновлением кейс-набора запустите программу CaseUpdate.exe.

3. Перед началом установки кейс-набора программа определяет каталог с установленным
сервером КМ-Школы, если это не удается сделать, то появится сообщение:

В этом случае необходимо самому указать каталог, где установлен сервер
КМ-Школы. Нажмите кнопку ОК и в открывшемся окне проводника Windows укажите 
путь к каталогу с сервером. Выбрав нужную папку, нажмите кнопку ОК.
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4. Укажите путь к файлам обновления кейс-набора - введите с клавиатуры или нажмите 
кнопку Обзор, чтобы открыть проводник Windows для выбора папки. Указав путь, 
нажмите кнопку ОК.

5. Программа установки начнет подготовку данных для установки обновления кейс-
набора. Это может занять некоторое время. Прогресс подготовки данных отображается в 
нижней части окна установки.
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6. По завершении подготовки определяется возможность обновления кейс-набора в 
выделенную в списке папку. Если по этому пути недостаточно места, появится 
сообщение:

Нажмите кнопку ОК, чтобы закрыть окно с сообщением и выберите другой путь к кейс-
набору.

6. В окне установки обновления кейс-набора выберите предложенную папку для 
установки обновления, либо добавьте новую папку. Для этого нажмите кнопку Добавить.
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7. Откроется окно проводника Windows, в котором выберите другое место для установки 
обновления кейс-набора. Указав новую папку для установки, нажмите кнопку ОК.

При этом следует учесть, что обновление не может быть записано на диск, где уже 
существует папка кейс-набора. В этом случае программа выдаст сообщение об ошибке.

Нажмите ОК, чтобы закрыть это окно и выберите другой диск для установки.

Если на выбранном диске недостаточно места для установки обновления кейс-набора, то 
программа выдаст предупреждение.

Нажмите ОК, чтобы закрыть это окно и выберите другой диск для установки.
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8. Чтобы удалить папку из списка установки обновления кейс-набора выделите ее, нажав 
левой кнопкой мыши, и нажмите кнопку Удалить.

9. Чтобы начать установку обновления кейс-набора, выделите левой кнопкой мыши путь 
для копирования файлов и нажмите кнопку Обновить. 
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10. Установка обновления может занять некоторое время. Ход процесса установки 
отображается в нижней части окна.

11. По завершении копирования файлов появится сообщение «Обновление Case-набора 
успешно завершено». Нажмите кнопку Готово для выхода из программы.
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